Pruzkum

Dopady pandemie COVID-19
na neziskove organizace

Sbeér dat probihal ve dnech 27. 3.-8. 4. 2020
Online dotaznik vyplnilo 346 organizaci
z celé CR

 Nadace OSF



Vysledky prizkumu

Podle priizkumu se naprosta vétsina dotazanych
nevladnich organizaci obava, ze v dlisledku pandemie
COVID-19 se dostanou do financnich problémt a vice
nez polovina z nich bude podle jejich vyjadreni
potrebovat, nebo jiz potrebuje financni podporu.
Muzeme také ocekavat velké omezeni sluzeb
poskytovanych nevladnimi organizacemi, at’jiz ted’
nebo v budoucnu. Coz mtize mit zasadni dopad
zejména na nejohrozenéjsi skupiny obyvatel.

Vyrazné omezeni sité socialnich sluzeb, kte-
rou neni v tuto chvili schopen nikdo nahradit,
tak mize v dusledku vést k rozsifeni poctu
lidi, ktefFi se dostanou do problémd. | treba
jen diky tomu, Zze bez pomoci ¢i poradenstvi
nebudou schopni resit treba i jen drobné
financni problémy, které pak mohou prertst
napriklad aZ v exekuce.

U mnoha organizaci je také patrna silna
obava z reakce darct a statni spravy na to,
Ze nejsou ¢i nebudou schopny dostat svym
zavazkim, které vyplyvaji z grantt a dotaci.
Zde se otevira velky prostor pro soukromé
darce, ktefi mohou flexibilné a rozumné resit
vzniklou situaci a netrvat na plnéni projektd
za kazdou cenu. Je tieba také brat ohled na
to, ze velka cast organizaci casto presmé-
rovala své kapacity na urgentni pomoc.
Napfiklad nadace a velci soukromi darci jiz
iniciovali zavazek na podporu neziskového
sektoru a vyzyvaji dalsi, aby vici svym gran-
tistim jednali maximalné vstricné.

Vznikla situace vSak predstavuje i velkou
vyzvu pro verejnou spravu. Zasadnim poza-
davkem neziskovek je, aby byly umoznény

zmény v projektech, které jsou podporeny

z vefejnych zdrojd nebo evropskych penéz
rozdélovanych ¢eskymi ministerstvy

a jejichz harmonogramy byly stavajici krizi
postizeny. Tento pozadavek smérem k vefej-
né spraveé se ukazuje jako zasadni.

Z dotazniku vyplyva, Ze neziskové organizace
délaji v krizi maximum a navic pomahaji
statu fesit mnohé problémy, pro které nedis-
ponuje potiebnou expertizou a na které neni
schopen rychle reagovat. Pfesto se jim ze
strany statu stale nedostava partnerského

a férového pristupu, naopak se je snazi
mnoho politikii dehonestovat. Nejcastéji
toto zduraznovaly organizace pracujici se
znevyhodnénymi skupinami obyvatel, acko-
liv prave tyto organizace jako jedny z nejvice
supluji roli statu. Evidentné maji pocit, ze

se jim ocenéni ze strany statu nedostava,

u organizaci prosazujicich demokratickeé
hodnoty a ekologii to naopak prekvapivé
neni, politici je Casto vnimaji jako nepfritele.
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% Celkem 47 % organizaci uvedlo, e doslo k radikal-
nimu omezeni jejich pfijmu, coz mize vést k platebni neschopnosti
a nevyplaceni mezd — diivodem je ¢asto propad nebo uplné zastaveni
pFijmu z vlastniho socialniho podnikani, propad ve finanéni podpoire
od firem i individualnich darct. Problémy s cash-flow ma 60 %
organizaci.

% Celkem 83 % organizaci o¢ekavs, ze nebudou schopny
plnit své zavazky a povinnosti vyplyvajici z projekti. Obavayji se, jak
na to budou reagovat darci a vefejna sprava, zda nebude napf. nutné
vracet financni prostredky z diivodu nenaplnéni cilt projektu.

# Vice nez 80 % organizaci se domniva, Ze nebudou
schopny v blizké dobé zajistit nadale poskytovani sluzeb svym
klientim. V oblasti prace s détmi, mladezi a rodinami je to dokonce
95 % organizaci — patrné se zde odrazi velka nejistota z nemoznosti
detailné planovat budouci aktivity s ohledem na nejasné rozvolhova-
ni restrikci ve Skolstvi.

% Celkem 18 % dotazanych organizaci vnima jako zasadni,
aby verejna sprava jednala s neziskovym sektorem jako s partnerem
a dokazala ocenit jeho praci.

# Celkem 24 % organizaci vyznamné omezilo poskyto-
vané sluzby — nejvice se to dotyka organizaci poskytujicich paliativni,
hospicové a zdravotni sluzby (40 %) a organizaci pracujicich ve
znevyhodnénych komunitach (54 %), coz znamena, Ze nejohrozenéjsi
skupiny obyvatel maji ted'omezenou dostupnost péce a podpory.

# Celkem 20 % organizaci uvedlo, Ze rozsifily sluzby
a uvolnily kapacity, aby mohly zacit pomahat lidem postizenym krizi.
V oblasti socialnich sluzeb ve znevyhodnénych komunitach se jedna
dokonce o 45 % organizaci — v podstaté lze Fici, ze svoje standardni
projektové aktivity nahradily poskytovanim humanitarni pomoci.

Dotaznik, ktery je zékladem pro prizkum, se volné $ifil prostfednictvim socialnich siti.
Organizace, které jej vyplnily, nepredstavuji reprezentativni vzorek obcanské spolecnosti.



Dopady epidemie na kazdodenni
provoz a aktivity

Celkem 97 % organizaci se obava dopadu na svoje kazdodenni aktivity,

pricemz se to nelisi dle tematické oblasti jejich plsobeni ani dle velikosti.

Pres 70 % organizaci se pak obava zasadniho dopadu, méné se to tyka
ekologickych organizaci.

Do jaké miry ocekavate, Ze epidemie zasahne kazdodenni aktivity
a provoz Vasi organizace v nasledujicich 6 mésicich?

7114 %

25,36 %

25,36 %

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

@ Do velké miry / zasadné
® Castetné
Jen malo

@ Nevim



Reakce nevladnich organizaci
na epidemii COVID-19

Shrnuti

Velka cast, celkem 42 % organizaci dobrovolné omezila fyzickou
pritomnost v kancelafi dle doporuceni vlady a 37 % organizaci
zavedlo praci s klienty na dalku. Pravé toto predstavuje jednu

z nejvétsich vyzev, kde by organizace uvitaly podporu.

Kromé toho se ale vyrazné zapojily do resSeni krizové situace.
Nejenze mnoho organizaci uvolnilo své kapacity pro dobrovolnou
¢innost svych zaméstnancu, ale takeé rozsirily cilové skupiny,

aby byly schopny pomoci i tém, ktefi se v disledku krize dostali
do problému. Jednalo se napft- o financni, pravni ¢i psychoterape-
utické konzultace a poradenstvi. Cela rada organizaci se zapojila
do vyroby ochrannych pomiicek a osvéty. Da se Fici, Ze vyznamna
cast neziskového sektoru do velké miry nahradila svoje standard-
ni projektové aktivity poskytovanim humanitarni pomoci. A to

i presto, Ze organizace na to nemély vyclenéné prostredky a jejich
vlastni projekty a programy jsou ohrozeny.



PRIJATA OPATRENI V SOUVISLOSTI S EPIDEMIi COVID-19

# Celkem 18 % organizaci vyuzilo ¢as
k vlastnimu rozvoji, sebevzdélavani,
pripravé strategického planovani atd.

# Celkem 24 % organizaci vyrazné

omezilo poskytované sluzby. Nejvice

se to dotyka organizaci poskytujicich
paliativni, hospicové a zdravotni sluzby

a organizaci pracujicich ve znevyhod-
nénych komunitach. V disledku toho
maji nejohrozené;jsi skupiny obyvatel ted
omezenou dostupnost péce a podpory.

# Celkem 20 % organizaci uvedlo,
Ze rozSirily sluzby a uvolnily kapacity
na pomoc lidem postizenym krizi.

U organizaci poskytujicich terénni sluz-
by ve znevyhodnénych komunitach je
to dokonce 45 %.

# Celkem 19 % organizaci se zapojilo
do vyroby a distribuce ochrannych
pomUcek ve spojeni s Sifenim osvéty
o nutnych opatrenich. Vyrazné vice to
bylo mezi organizacemi plsobicimi ve

sluzbach, kde se to tykalo vice nez 40 %.

# Jen 2 % organizaci uvedla, Ze propustila
zaméstnance nebo rusila dohody, pres-
toze polovina organizaci uvedla,

Ze nebude mit na mzdy.

Uvedte prosim, jaka opatreni Vase organizace v téchto dnech pfijala
a jaka planujete v nejblizsich dnech v souvislosti s epidemii COVID-19?

11,01%

17,26 %

19,94 %

1,31%

- 2,98%
19,05 %

11,90 %

42,26 %

37,50 %

0% 10 % 20% 30%

© Nastaveni krizového planu nebo prechod na jiz pfipraveny

40 % 50 %

Prechod kancelare do online prostredi a omezeni provozu v kancelérich

Zavedeni prace s klienty na dalku

Zastaveni provozu a zavieni provozovny

Uvolnéni pracovni kapacity na pomoc obétem / zména struktury Ci rozsifeni poskytovanych sluzeb

Snizeni mezd nebo Uvazkd, pozastaveni vyplat, snizovani nakladt

Propouiténi nebo rugeni pracovnich dohod (DPP, DPC)

Zajistovani ochrannych prostredkd nutnych pro udrzeni prace a osvéta mezi klienty

Vyrazné omezeni dosavadniho provozu/sluzeb, ztzeni ¢innosti

ZruSeni nebo presunuti planovanych aktivit véetné akci pro verejnost

Ostatni (napf. rozvoj, vzdélavani, planovani, psani zadosti, crowdfunding atd.)

Reakce nevladnich organizaci na epidemii COVID-19



Organizace budou jednoznacné potrebovat financni prostredky
na prekonani krize. Tuto obavu sdili vétsina neziskovek, které se
ucastnily dotaznikového prizkumu. Zde by mohl pomoci zejména
svét byznysu a to nejen prostrednictvim financ¢ni podpory nebo
poskytnutim potrebného softwaru ci aplikaci, ale také svymi
znalostmi, formou konzultaci, jak nastavit digitalni nastroje

nebo do¢asnym poskytnutim e-learningovych platforem.

Organizace potrebuji pomoci i s nastavenim systému rizeni

na dalku a prace z domova, coz otevira prostor i pro konzultace
v oblasti HR. Velké organizace by pak mély myslet na zapojovani
a spolupraci s mensimi neziskovkami, které se mohou citit izo-
lované - sitovani bude zjevné velmi dulezité. Co se tyce technic-
kého vybaveni organizaci, tak to nepredstavuje pravdépodobné
vétsi problém.

Vétsina organizaci zatim nedokaze oblast potrebné podpory
specifikovat s ohledem na nejasny budouci vyvoj v neziskovém
sektoru. Napric organizacemi je vSak patrna potifeba pomoci

s prenesenim prace s klienty a poskytovani sluzeb do online pro-
stredi. Pozadavky tykajici se materialni podpory, jako jsou rousky
¢i dezinfekce, byly mezi respondenty prekvapivé velmi malé, coz
je dano i tim, ze 19 % organizaci (v socialnich sluzbach dokonce
pres 40 %) se zapojilo do jejich vyroby a distribuce.
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JAKOU POMOC POTREBUJi NNO PRO PREKLENUTI

KRIZOVEHO OBDOBI

# Celkem 64 % organizaci potrebuje
zejména financni podporu, pricemz
0 néco vétsi potifebu maji mensi
a stfedni organizace. Velké organizace
maji spiSe rezervy a jsou schopné
.naraz" spojeny s krizi rozdélit mezi vice
projektd.

# Celkem 22 % organizaci potrebuje IT
podporu, digitalni nastroje a software,
pricemz plati, Ze ¢im vétsi organizace,
tim o néco vétsi potfeba. Dlvodem
mohou byt jiz vyrazné vétsi naroky
na rdzné nastroje pfi fizeni velkych
tymda.

# Celkem 18 % organizaci potrebuje pod-
poru v oblasti konzultaci a e-learningu
ai zde plati, Ze tato potfeba mirné roste
s velikosti organizace. Témér se to nety-
ka dobrovolnickych organizaci.

# Mensi organizace, zejména na dobro-
volnické bazi, silngji vnimaji potrebu
sdileni, propojeni s dalSimi organizacemi,
vzajemnou pomoc a pravni poradenstvi.
Je to logické, nebot velké etablované
organizace timto know-how disponuiji
a maji vétsi sité spolupracuijicich orga-
nizaci. Tento ,socialni kapital” jsou pak
schopny mobilizovat i béhem krize.

# Oproti oCekavani ani organizace pusobici
v terénu a v socidlnich sluzbach nemély
silnou potrebu podpory s materialnim
zabezpecenim, tykalo se to pouze zhruba
13 % organizaci pusobicich v téchto
oblastech. Jelikoz tyto organizace ¢asto
patfi mezi velké (z pohledu rozpoctu
i poc¢tu zaméstnancu), byla tato potreba
logicky vyssii u velkych organizaci.
Celkové pak potfebu materialni podpory
vyjadfilo jenom 6 % organizaci.

S ¢im byste potiebovali urgentné nyni pomoci, aby se
vam podarilo dobre preklenout toto krizové obdobi?

22,16 %

17,20 %

4,66 %
6,71%

525%

6,71%

9,62 %

63,85 %

0% 20 % 40 % 60 %
Finan¢ni podpora
IT podpora, digitalni nastroje a software

@ Koucing, konzultace a e-learning

@ Technické vybaveni (PC, kamery, wifi)
Materiélni pomoc (rousky, dezinfekce)

@ Funkenivefejna sprava poskytujici podporu a informace

80 %

@ Ostatni (pravni poradenstvi, networking, prostorové kapacity, lidské zdroje)

® Nic/nevim

Urgentni potieby pomoci pro uspésné preklenuti krizového obdobi



V JAKYCH TEMATECH POTREBUJi NNO PODPORU

# Zhruba 1/3 respondentd zatim nema jasno ohledné konkrétni
potreby, resp. nic nepotrebuje. Mezi organizacemi pUsobicimi
v oblasti ochrany Zivotniho prostredi je toto Cislo ale skoro
dvojnasobné. Mlizeme z toho usuzovat, zZe zatim nevédi, jak
se bude presné situace vyvijet a co je Ceka.

# Celkem 40 % organizaci potrebuje pomoci s prenesenim
prace s cilovymi skupinami do online prostredi a systémové
ji nastavit. Nejpalcivéjsi je tento problém pro organizace pra-
cujici se socio-kulturné znevyhodnénymi skupinami obyvatel
(jedna se o 52 % organizaci)

# Celkem 18 % organizaci by pfivitalo pomoc s tim, jak Fidit
organizaci na dalku.

S ¢im byste potiebovali urgentné nyni pomoci, aby se vam podafrilo
dobre preklenout toto krizové obdobi? V jakych tématech:
napf. prace z domova, vzdalené Fizeni organizace atd.

1,37%

18,37 %
3732%
15,45 %
9,33 %
30,61%
0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 %

® Jak nastavit préci zdomova
Jak Fidit organizaci na délku
Jak prenést préci s cilovymi skupinami do online prostredi
@ Dotace, granty a fundraising
@ Pracovnépravni a mzdova oblast
Ostatni
@ Nic/nevim

Urgentni potieby pomoci pro uspésné preklenuti krizového obdobi



Problemy, kterym cCeli organizace
v dusledku epidemie COVID-19*

Shrnuti

Snizeni pFijmi vedouci az k platebni neschopnosti a nevyplaceni
mezd uved|lo jako zasadni problém 47 % organizaci. Uz ted’
dochazi k propadu ve firemnim fundraisingu (domluvené aktivi-
ty se bud'rusi nebo posouvaji na neurcito) a s tim souvisi snizené
nebo zrusené prijmy od partnert v neverejné sfére. Dochazi

k propadu nebo tplnému zastaveni pFijmu z vlastniho socialniho
podnikani, omezeni aktivit clenské zakladny a s tim zastaveni
pFijmi od clend, pficemz ale povinnosti a naklady zUstavaiji.

Bohuzel pro neziskové organizace je Casto skoro nemozné dostat
se napf. ke komercnim preklenovacim uvéram. Organizace se
obavaji i dalSiho vyvoje, jelikoz nejsou schopny plnit zavazky

a povinnosti vyplyvajici z grantovych ¢i dotacnich smluv.

Doslo k vyraznému omezeni prace nevladnich organizaci,
celkem 43 % dotazovanych uvedlo, Ze omezilo projekty a z nich
plynouci aktivity.

"Sloucena otazka.



POPIS HLAVNICH PROBLEMU

# Snizeni prijm0 se dotyka vSech organizaci bez ohledu na oblas-
ti plsobeni (nicméné to nejcastéji uvadi ekologické organizace)
a velikost rozpoc¢tu. Z hlediska po¢tu zaméstnancti jsou na tom
lépe organizace pracujici na dobrovolnické bazi.

# Celkem 42 % organizaci bylo donuceno k omezeni projekto-
vych aktivit a zménam v harmonogramu projektd. Toto
nejvice dopada na ekologické organizace (65 %), nejméné
na organizace pUsobici v socialné znevyhodnéném prostredi
(26 %) — mezi témito dvéma skupinami je vice nez dvojnasob-
ny rozdil.

# Pro 30 % organizaci je prace s cilovymi skupinami omezena
¢i komplikovanj, jistou vyjimkou jsou ekologické organizace
a organizace vénujici se rozvoji ob¢anské spolecnosti a posi-
lovani demokracie. Je to logické, jelikoz vétSinou cili své
projekty na spolecnost jako celek a casto nemaji specifickou
cilovou skupinu.

# Pétina organizaci se obava nardstu tlaku na cilové skupiny
(nedostatek penéz na zivotni naklady, prohloubeni jejich pro-
blém, nardst spolecenského tlaku) a z toho plynouci strach
cilovych skupin vyuzivat jejich sluzby. Obava je nejvyraznéjsi
v oblasti podpory socialné znevyhodnénych skupin, hospict
a paliativni péce.

# K Uplnému ukonceni Ci preruseni poskytovani sluzeb musely
nejcastéji sdhnout organizace pracujici s détmi, v oblasti
vzdélavani, kultury a sportu — 1/3 z nich Uplné omezila svoji
praci. Z pohledu velikosti rozpoctu jsou také mezi organiza-
cemi patrné rozdily — organizace s rozpo¢tem nad 15 milion(
K¢ pracuji vétsinou dale (jen 9 % prerusilo svoji praci), oproti
tomu 32 % organizaci s rozpo¢tem pod 1,3 miliond K¢ svoji
¢innost zcela zastavilo. Svoji ¢innost prerusilo nebo ukoncilo
také 36 % dobrovolnickych organizaci. Z toho je mozné usu-
zovat, ze mensi organizace z hlediska rozpoctu ¢i podle poctu
zaméstnancl, nemaji zdroje a kapacity na hledani jinych cest.

Problémy, kterym éeli €eli organizace v disledku epidemie COVID-19
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Jakym dvéma hlavnim problémiim Vase organizace celi
v disledku epidemie COVID-19?

17,06 %
30,00 %
15,88 %
4735 %
8,53 %
42,65 %
19,41%
5,00 %
19,41 %
0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 %

® Chybi ndm zameéstnanci a dobrovolnici

Prace s cilovymi skupinami je omezena/komplikovana

Chybi ndm technické vybaveni pro praci online a dostatecna digitalni gramotnost
Snizeni prijm0 vedouci k platebni neschopnosti, neni na mzdy

Chybi ochranné/zdravotnické pomUcky

Nase ¢innost bézi dal, ale chybi nam akceschopnost statu

Provozni problémy

Omezeni projektovych aktivit a zmény v harmonogramu projekt

Tlak na cilové skupiny a strach cilovych skupin vyuzivat sluzby

Nardst objemu prace

@ Uplné ukongeni/prerugeni provozu/sluzby

Problémy, kterym éeli €eli organizace v disledku epidemie COVID-19



Vsechny oslovené organizace maji obavu, ze nebudou moci
nadale poskytovat pravidelné sluzby klientim. V oblasti prace

s détmi, mladezi a rodinami vnima tuto obavu az 95 % organizaci.

60 % organizaci se obava o udrzeni stavajicich zaméstnancu.
Vyraznym problémem je vyplata mezd, coz se tyka témér 70 %
organizaci (problém logicky silné neciti jen plné dobrovolnické
organizace). Organizace se také obavaji, Ze nebudou moci zapla-
tit zdravotni a socialni odvody za zaméstnance. 60 % organizaci
ocekava vétsi ¢i mensi problémy s cash-flow a ma obavy

z pokryti béznych provoznich nakladi. Celkem 83 % ze vSech
dotazovanych organizaci uvedlo, Ze nebude schopno dodrzet
stavajici povinnosti a zavazky u projektl a zakazek.

Naopak neziskové organizace nevnimaji jako podstatny problém
mobilizaci dobrovolnikd, jejich solidaritu krize neovlivnila.

Za zasadni problém takeé na rozdil od byznysu nepovazuji thradu
jinych dani statu (dan z nemovitosti, majetku, DPH atd.).
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ZAJISTIT POSKYTOVANI PRAVIDELNYCH
SLUZEB SMEREM KE KLIENTUM

# Zajistit pokracovani poskytovani a rodinami vnima tuto obavu az 95 %
pravidelnych sluzeb klientim vidi jako organizaci. Patrné se zde odrazi velka
problém vSechny organizace, zejména nejistota z budouciho vyvoje — Skoly se
pak ty, které se zabyvaji praci s détmi, maji otevirat jako posledni, informace se
vzdélavanim, kulturou a sportem a dale neustale méni a MSMT se ,uzavielo”
pak stfedné velké organizace (zamést- do sebe a de facto nekomunikuje.

nanci). V oblasti prace s détmi, mladezi

Do jaké miry budete vyzvé celit?

47,45 %
T41% @ Do velké miry / zdsadné
® Céstetnd
Jen malo
@ Nevim
0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 %

UDRZENI STAVAJICICH ZAMESTNANCU

# Neschopnosti udrzet stavajici zaméstnance se obava
celkem 60 % organizaci, nejvice pak ekologické organizace
(79 %). Tato obava je pochopitelné mensi u dobrovolnickych
organizaci.

Do jaké miry budete vyzvé celit?

27,88 %
@ Do velké miry / zadsadné
32,42%

Castetné
® Jenmalo
Vibec

@ Nejsem sijist / Nevim /
Neni ddlezité

0% 10 % 20% 30 % 40 % 50 %

Vyzvy pro nasledujicich 6 mésicii |14



MOBILIZACE DOBROVOLNIKU, KTERi POMOHOU
ZAJISTIT POTREBY ZNEVYHODNENYCH OSOB

# Mobilizace dobrovolnik(, ktefi pomohou
zajistit potfeby znevyhodnénych osob -
organizace toto nevnimaji jako podstatny
problém, nebot solidarita zlstala krizi
nedotcena. Nejvétsi obavu, byt ne

Do jaké miry budete vyzvé celit?

21,98 %

vyrazné vétsi, maji dobrovolnické orga-

nizace. Pravdépobné se to tyka dlouho-
dobé perspektivy, kdy se lidé prestanou
zapojovat jako dobrovolnici, nebot budou
resit vlastni ekonomické problémy.

@ Do velké miry / zésadné
Castedné

® Jenmalo
Vibec

@ Nejsem sijist / Nevim /
Neni ddlezité

2415%
23,84%
0% 10% 20% 30% 40
VYPLATA MEZD

# \/yraznym problémem je vyplata mezd,
coz se tyka témér 70 % organizaci (pro-
blém logicky silné neciti jen plné dobro-
volnické organizace). V nékterych oblas-
tech neziskového sektoru tento problém
vnima az 80 % organizaci, zejména

Do jaké miry budete vyzvé celit?

% 50 %

ekologické organizace a organizace se
stfednim poctem zaméstnancu. Celkové
je patrné, ze ekologické organizace se
mnohem vice obavaji strednédobého
vyhledu nez stavajici situace.

34,53 %

@ Do velké miry / zésadné

33,03 % Sy

Céstecné

12,01% ® Jenmilo

15,02 % Vibec
@ Nejsem sijist / Nevim /
Neni dilezité
0% 10 % 20 % 30% 40 % 50 %

Vyzvy pro nasledujicich 6 mésict
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VYPLATA ZDRAVOTNICH A SOCIALNiICH oDVODU
ZA ZAMESTNANCE

# \/ice nez polovina organizaci se obava, ze nebude schopna
platit zdravotni a socidlni odvody za zaméstnance.

Do jaké miry budete vyzvé celit?

30,70 %

26,75 %

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 %

UHRADA JINYCH DANI STATU

# Uhradu jinych dani statu (darh z nemovitosti, majetku, DPH atd.)
nepovazuji neziskovky narozdil od byznysu za zasadni problém.
Nicméné maiji obavu, zda ziskaji statni podporu (konkrétné
program Covid ll), pokud podnikaji jako spolky nebo ustavy
a nespadaji tak pravni formou pod malé podnikani.

Do jaké miry budete vyzvé celit?

13,27 %
20,37 %
16,98 %
30,56 %

18,83 %

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 %

Vyzvy pro nasledujicich 6 mésict

@ Do velké miry / zésadné
Céstedné

® Jenmilo
Vibec

@ Nejsem sijist / Nevim /
Neni dlezité

@ Do velké miry / zasadné
Céstedné

® Jenmalo
Vibec

@ Nejsem sijist / Nevim /
Neni ddlezité
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CASH-FLOW

# Celkem 60 % organizaci ocekava vétsi ¢i mensi problémy
s cash-flow. Vyjimkou jsou dle ocekavani ty dobrovolnické,

kde problém ocekava zhruba 40 % organizaci.

Do jaké miry budete vyzvé celit?

36,00 %
@ Do velké miry / zédsadné
14,77 % Castegns
® Jenmalo
12,92 % X
Viibec
.08 % @ Nejsem sijist / Nevim /
Neni dilezité
0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 %

POKRYTi BEZNYCH PROVOZNICH NAKLADU

# Obavu z pokryti béznych provoznich nakladd (najem, telefony,
internet, sluzby atd.) ma celkem 60 % organizaci, u organizaci

pracujicich s détmi je to prekvapivé az 80 %.

Do jaké miry budete vyzvé celit?

3273 %

34,24 % @ Do velké miry / zadsadné

Castecné

15,76 %
’ ® Jenmilo
13.33% Vibec
3,94 % @ Nejsem sijist / Nevim /
Neni ddlezité
0% 10 % 20 % 30% 40 % 50 %

Vyzvy pro nasledujicich 6 mésict
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DODRZENi HARMONOGRAMU STAVAJICiCH
PROJEKTU/ZAKAZEK

# Celkem 83 % ze vSech dotazovanych organizaci uvedlo,
Ze nebude schopno dodrzet stavajici povinnosti a zavazky.
U organizaci s rozpoctem do 1,3 milionu K¢ se toho obava
az 90 %.

Do jaké miry budete vyzvé celit?

55,22 %
@ Do velké miry / zdsadné
Céstedné
® Jenmilo
Vibec

@ Nejsem sijist / Nevim /
Neni ddlezité

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

REALIZACE PROJEKTU FINANCOVANYCH
ZE STRUKTURALNICH €I KOHEZNiICH FONDU EU

Do jaké miry budete vyzvé celit?

60,96 %
@ Do velké miry / zédsadné
Céstetné
® Jenmilo
Vibec

@ Nejsem sijist / Nevim /
Neni ddlezité

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
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ZRUSENI / ODLOZENi FUNDRAISINGOVYCH AKTIVIT /
AKCi / KAMPANI

Do jaké miry budete vyzvé celit?

55,22 %

27,76 %

8,96 %
4,48 %

3,58 %

0% 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

@ Do velké miry / zdsadné
Castecné

® Jenmilo
Vibec

@ Nejsem sijist / Nevim / Neni dillezité

ZiISKAVANi PENEZ NA POVINNE KOFINANCOVANI PROJEKTU
PLACENYCH NAPR. Z NORSKYCH FONDU, EU FONDU

Do jaké miry budete vyzvé celit?

24,70 %

16,16 %

10,67 %
23,78 %

24,70 %

0% 10 % 20 % 30 % 40 % 50 %

@ Do velké miry / zdsadng
Castecné

@® Jenmalo
Vibec

@ Nejsem sijist / Nevim / Neni dilezité

Vyzvy pro nésleduijicich 6 mésica 119



Ocekavane dopady epidemie
na cilove skupiny

Shrnuti

Necelych 30 % organizaci se obava, ze stavajici situace bude mit
na jejich klienty negativni dopad, ale zatim neumi specifikovat
jeji nasledky. O néco vice organizaci se obava, ze klienti nebudou
moci jejich sluzbu z riiznych diivodl vyuzivat. U 19 % organizaci
panuji obavy z ekonomickych dopad na klienty (19 % organi-
zaci, v Praze az 28 %), organizace se také obavaji negativnich
dopadii na psychiku a zdravi klient.

Jaky ocekavate dopad epidemie na Vasi cilovou skupinu,
s niz pravidelné pracujete?

34,69 %

27,70 %

0% 10 % 20 % 30%

@ Financni dopad / zvysena nezaméstnanost
Zdravotni / psychicky dopad
@ Klienti nebudou moct vyuzit sluzby nebo je budou moci vyuzivat jen omezené
@ Snizeni kvality Zivota a spole¢enského vyZiti (zruSeni akci)
@ Zvysena potfeba vyuziti sluzby
@ Zvysena radikalizace spole¢nosti, kterd povede k nardstdm projev( nendvisti
@ Narist doméciho nasili
Snizeni kvality ve vzdélavani
@ Nespecifikovéno
Jiné

© Zadny



Opatreni, ktere by podle neviadnich
organizaci mela prijmout verejna sprava,
aby podporila jejich cinnost

Shrnuti

Organizace ze strany verejné spravy potrebuiji financni
podporu statu na reseni dusledkii krize, uvedlo to celkem

62 % z nich. 22 % organizaci si mysli, ze by verejna sprava
méla nastavit flexibilnéjsi dotacni pravidla (napr. dlouhodobé
smlouvy) a komunikovat opatreni, jak bude postupovat
ohledné zmeén projektovych aktivit, které byly zruseny

nebo omezeny v souvislosti s COVID-19. Dale je pak treba
zohlednit komplikace pfi Casovém Cerpani dotaci a pripadné
posunout konec projektovych aktivit. Organizace take
uvedly, ze by mél stat zajistit nastaveni stejnych podminek
pro nevladni organizace jako pro komercni subjekty. A vedle
toho by nevladni organizace ocenily, kdyby je stat vnimal jako
partnery a vyuzival jejich znalosti.
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VITANA OPATRENiI NA PODPORU AKTIVIT N

# Celkem 18 % organizaci by uvitalo,
pokud by s nimi statni sprava zacala
jednat jako s relevantnim partnerem
a verejné ocenila jejich praci. Toto
nejcastéji zduraznovaly organizace
pracujici se znevyhodnénymi skupinami
obyvatel, které jako jedny z nejvice
supluiji roli statu.

# Stat by také mél poskytnout financ¢ni
ulevy (napf. pozastaveni odvodu za
zaméstnance, vracet DPH i neplatctim
DPH, pozastavit EET, snizit zdanéni
socialnim podnikiim) a udrzet financni
podporu alespon na stavajici Urovni.

NO

# Prekvapivé jen velmi nizké procento
organizaci (méné nez 5 %) uvedlo, Ze ma
stat nastavit stabilni a dlouhodobéjsi
financovani. Vyjimkou jsou
organizace pracujici se socio-kulturné
znevyhodnénymi skupinami obyvatel,
kde toto ocekavani uvedlo skoro 15 %
organizaci.

Jaka opatreni ze strany verejné spravy s cilem podpofit
aktivity NNO (kratkodobé i dlouhodobé) si myslite, ze by

méla byt prijata?

21,67 %

16,00 %

18,67 %

4,67 %

- 5,67 %

533%

4,67 %

- 6,00 %

61,67 %

0% 20 % 40 % 60 %

Flexibilnéjsi dotacni pravidla

@ Financni dlevy

Finan¢ni podpora

80 %

@ Jednat s NNO jako s relevantnim partnerem a ocenit veejné jejich praci

Neopomijet sociélné znevyhodnéné a ohrozené skupiny
@ Snizit administrativni zat&Z

Zajistit ochranné (a jiné potfebné) pomucky
@ Udrzet alespon stavajici finanéni podporu

Nastavit stabilni, dlouhodobéjsi financovani

@ Ostatni

Opatieni, které by podle nevladnich organizaci méla pfijmout vefejna sprava, aby odpofila jejich ¢innost
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8 Jak mohou byznys, individualni darci
a dalsi snizit negativni dopady epidemie
na nevladni organizace

Shrnuti

Podobné jako v pripadé statu mohou firmy a soukromi

darci podporit neziskovy sektor zvysenim finan¢ni podpory
(uvedlo to 77 % dotazanych organizaci), materialni

pomoci, vétsi flexibilitou pravidel pro poskytovani grantt

a v neposledni fadé vytvarenim pracovnich prilezitosti (napr.
odebiranim sluzeb a produktt socialnich podnik). U této
otazky nebyly patrné rozdily mezi organizacemi, které by se
odvijely od jejich velikosti nebo tématu, kterému se vénu;ji.
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ZADANA PODPORA OD DARCU

# Celkem 77 % organizaci si mysli, ze # Celkem 16 % organizaci by uvitalo vétsi
flexibilitu pfi udélovani podpory — napt.
vyhlasovani rychlych grantd, snizeni

podnikatelsky sektor, individualni darci
a/nebo institucionalni darci mohou
pomoci zvySenim finanéni podpory.

# Podle 17 % organizaci je dllezité
poskytnuti materialni pomoci
a dobrovolnictvi, v€etné pro bono
konzultaci.

kofinancovani atd.

Jak muze podnikatelsky sektor, individualni soukromi darci
a/nebo institucionalni darci podpofit snizeni negativnich
dopadii epidemie na fungovani Vasi neziskové organizace?

77,48 %

762 %

14,24 %

762 %

B o
16,89 %
I 8%
6,62 %
033%

0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %

@ Financni podpora

@® Pomoc s nastroji ICT

@ Flexibilngjsi grantova pravidla
Podporit dobrou image NNO

@ Vytvéret pracovni pfileZitosti
Materialni a dobrovolnicka pomoc

@ Udrzet alespon stavajici podporu
Ostatni

@ Nevim

Jak mohou byznys, individualni darci a dalsi snizit negativni dopady epidemie na nevladni organizace
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