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KASPIAN:

Jak nastavit dlouhodobou
a flexibilni spolupraci s firmami

Sdruzeni KASPIAN se podarilo
promeénit své vztahy s firmami od
pouhého darcovstvi v dlouhodoba

a flexibilni partnerstvi, diky kterym
zlepsili kvalitu i svych vlastnich
sluzeb. Pracovnici sdruzeni KASPIAN
nasli zpUsoby, které vyhovuiji jak jejich
potfebam, tak potfebam firem, a to
malych mistnich podniku i velkych
korporaci.

KASPIAN je obCanské sdruzeni se
sidlem na Slovensku v Bratislavé,
které se zaméruje na aktivity a sluzby
pro déti a mladeZ, rodiny i jednotlivce
Zijici v daném okoli. Pomahaji mladym
lidem prostrednictvim sluzeb socialni
prace, volnocasovych, participacnich
a preventivnich aktivit a také
prostrednictvim vzdélavani. Nabizi
komunitni, sportovni i volno¢asoveé
aktivity a predavaji své zkusenosti
rodi&um, studentdim, ale i odbornikiim
ve vzdélavani.

Ve sdruzeni KASPIAN se rozhodli
diverzifikovat své prijmy - ziskat
financni i nefinancéni zdroje, které by
byly flexibilni a obzvlasté k dispozici
za uCelem pokryvani nastalych

potreb, bez administrativni zatéze

a nejisté budoucnosti grantt a fondd
EU. Aby takové partnery nasli, védéli,
Ze potrebuiji, aby jejich novi partnefi
nebyli zkratka jen darci, ale aby
rozuméli jejich praci a cilim. Doufali,
Ze budou na ,stejné viné“: ze najdou
nékoho, komu budou jejich pozadavky
také davat smysl.

Vzhledem k tomu, Ze ve sdruzeni
KASPIAN mélijiz dfive dobré
zkuSenosti v oblasti spoluprace

s firmami, rozhodli se, Ze pocet
téchto partnerstvi navysi. Zkusenost
spoluprace s firemnimi partnery
ucinili jiz pfed vice nez deseti lety,
kdy navazali spolupraci predevsim
prostrednictvim Nadace Pontis,

ale i dalSich platforem, které v té
dobé sdruzovaly spoleCensky
odpovédné firmy. Na tato minula
partnerstvi radi vzpominali, ale po
odchodu pracovnikd, ktefi se touto
problematikou pred vice nez sedmi
lety zabyvali, tato partnerstvi udrzovali
uz jen nékolik let a nova nenavazovali.
Na zakladé téchto zkuSenosti védéli,
Ze pro rozvoj této oblasti je nezbytné,
aby se jeden ze zaméstnanci



intenzivné vénoval kontaktovani
potencialnich firemnich partnert

i pécCi o ty stavaijici. Pri personalnich
zmeénach se také ukazalo zrejme,

Ze spiSe nez predchozi zkuSenost
prace s firemnim prostredim je

jejich hodnotam a organizacni kulture
a dokazal se s nimi sladit.

LIDL - PLODNA SPOLUPRACE
S VETSIM PARTNEREM

Pavodnim cilem sdruzeni KASPIAN
bylo navazat vétsSi miru spoluprace

s malymi mistnimi firmami v Petrzalce
(rezidencni ¢tvrt v Bratislaveé)

a pozdgji s vétSimi partnery. AvSak
kvuli epidemii COVID-19 se situace
vyvinula jinak, nebot mistni podniky se
samy potykaly s financnimi problémy.
V této situaci se ve sdruzeni KASPIAN
domnivali, Ze by bylo necitlivé aktivné
oslovovat malé podniky s Zadosti

o podporu nebo spolupraci. Obratili
se tedy na velké maloobchodni
potravinarskeé spole¢nosti a
poskytovatele telekomunikacnich
sluzeb, o nichz se domnivali, Zze jsou
pandemii méné zasazeni.

Pracovnici sdruzeni KASPIAN
navazali spolupraci se spolecnosti
LIDL jiz drive, a to prostfednictvim
firemniho dobrovolnictvi pred
nékolika lety. Rozhodli se tedy, ze se
pokusi toto staré partnerstvi znovu
ozivit: kontaktovali pfimo osobu

z dobrovolnického programu, ktera
je dale doporucila oddéleni CSR.
Oslovili oddéleni s jednostrankovou

prezentaci, aby zjistili, zda maji zajem
o dalsi, stabilnéjSi podporu aktivit
sdruzeni KASPIAN. Jednostrankova
zprava byla velmi konkrétni:
popisovala jejich cilovou skupinu

a to, jak organizace hodla s pomoci
firmy reagovat na aktualni potreby:
darovanim hygienickych potreb,
kreativnich materiélt nebo stolnich
her. Podrobné vyjmenovali, jaké
druhy material( by potfebovali,

v jakém mnozstvi, a pro jaké konkrétni
aktivity by je uplatnili. Uvedli takeé, ze
hledaji dlouhodobého partnera, ale
Ze i jednorazova podpora by byla
prinosna.

Odpovéd prisla okamzité a byla
kladna, zastupci spolecnosti LIDL
dokonce navrhli nékolik moznosti, jak
organizaci podporit. Nejzajimavéjsi
nabidkou pro sdruzeni KASPIAN

bylo opakované darovani darkovych
kuponut, pomoci nichz mohli flexibilné
financovat nejen poskytovani potravin
nebo vareni s klienty, ale také nakup
spousty drobnéjSich polozek, diky
nimz si klienti mohli opravit vSe,

co vyzaduje opravu nebo vymeénu
nahradnich dild. Tyto dary jim
pomahaji realizovat aktivity s novymi
klienty, v rdmci projektd, které takto
nové vznikly a které ani plivodné
nebyly v planu. Co se tyCe spoleCnosti
LIDL, i pro né to predstavuje prihodny
a hladky zpUsob pomoci. Po pozitivni
odezveé se nyni pracovnici sdruzeni
KASPIAN neobavaiji obracet se na
spoleCnost s zadostmi nad ramec
plvodniho partnerstvi. Tato neustéala



komunikace, ktera je neformalni
arychla, toto spojeni upevnuje

a udrzuje: Spolecnost LIDL si
partnerstvi vazi a sdruzeni KASPIAN
citi, ze i kdyz nékteré jejich poZzadavky
nelze realizovat, firma hleda zpUsoby,
jak témto pozadavkim vyhovét

nebo nabidnout alternativni reSeni.
Napfiklad pfi uklidu skladl nyni
pracovnici spole¢nost Lidl kontaktuiji
sdruzeni KASPIAN, aby zjistili, zda

z odklizenych predmétd ve skladu je
néco, co by ve sdruzeni mohli vyuzit
pro sve aktivity.

To, co umoznilo tento dalSi krok,
byla nejen moznost navazat na
osobni vztah z minulosti, ale také
transparentni a velmi konkrétni
zpUsob, jakym se sdruzeni KASPIAN
obratilo na firemniho partnera.
Klic¢em k navazani dlouhodobého
partnerstvi je také flexibilita

v pfijimani moZnosti, jakymi mdze
tak velka spolecnost pomoci.

OPETOVNY OBRAT K MENSIM,
MISTNIM PODNIKOM:
FLEXIBILITA A NAVAZANI
PARTNERSTVI

Pozdéji, v roce 2021, se sdruzeni
podarilo upevnit plodnou spolupraci
s jednou malou mistni spolecnosti.
Stejné jako tomu bylo v pfipadé
spolec¢nosti LIDL, pracovnici
sdruzeni KASPIAN spolupracovali se
spolecnosti KorCule.com v mensim
méfitku jiz drive. Tato spoleCnost

se zabyva prodejem a servisem

kolobézek, brusli a kol a jiz drive
poskytovala sdruzeni KASPIAN servis
freestylovych kolobézek a nabidla jim
kolobé&zku pro jejich klienty. To bylo
pro sdruzeni KASPIAN velmi pfihodné
z hlediska jejich €innosti, protoze
organizace kazdorocné porada Scoot
Jam, kolobé&zkovou akci v mistnim
skateparku pro mistni mladez. V roce
2020 nemohli akci usporadat kvdli
COVID-19 a takeé proto, Ze nepozadali
o granty, které drive vyuZzivali

k financovani akce, nebot si nebyli jisti,
zda ji bude v nasledujicim roce mozné
usporadat.

Na jare roku 2021 je vSak kontaktovala
spolecnost Korcule.com s tim, ze

a ze by nyni meéli zajem o obnoveni
spoluprace. Byla to Stastna souhra
nahod, protoze tou dobou jiz bylo
jasné, Ze situace ohledné pandemie
COVID-19 je prizniva pro opétovné
usporadani Scoot Jamu, a pfipravy
rychle zacaly. To bylo mozné bez
grantd od nadaci &i bez statni podpory
hlavné diky pomoci spole¢nosti
Korcule.com, ktera sdruzeni KASPIAN
pomohla zajistit skvélé ceny

a dopravit na misto stany, vybaveni

a material. Tento druh podpory se
ukazal byt velmi cenny, protoze
sdruzeni KASPIAN nevlastni zadné
auto. Spole¢nost pomohla nejen
financng, ale i s logistikou, a navic
poskytla sdruzeni KASPIAN novou
inspiraci a energii k planovani dalSich
akci Scoot Jam. A pro obchodni
spole¢nost to znamenalo, Zze mohla



pomoci s prostredky, které jiz vlastni
a které z jejich strany nevyzadovaly
dalSi investice. Ve sdruzeni KASPIAN
si uvédomili, ze diky firemnim
partnerdm ma Scoot Jam potencial
rozvijet se sméry, o kterych se

drive neodvazovali ani uvazovat.

Po vyhodnoceni akce se rozhodli,

Ze v budoucnu nebudou pro ucely
financovani tohoto typu aktivit Zadat
o grant od nadaci a ze statnich fondq,
ale naopak budou program rozvijet ve
spolupraci s firemnimi partnery.
Podle nynégjSi zkuSenosti sdruzeni
KASPIAN je dobré si ujasnit, zda

v organizaci existuji aktivity nebo
akce, pro které by byl firemni

partner vhodnéjsi nez jiny typ darce

Tato pripadova studie vznikla
v ramci programu Stronger Roots.

Cilem programu Stronger Roots je zvysit

(ministerstva, mistni samospravy,
nadace). Nejde jen o zbaveni se velké
administrativni zatéze a o zvySeni
flexibility, ale také o to, ze firemni
partneri, zejména ti mensi, mohou

v pfipadé spoluprace, v ramci

niz probiha dobra komunikace,
pfinést napady a energii, které od
jinych darcd nelze ziskat. Sdruzeni
KASPIAN vlastné takeé ani nyni nemluvi
o firemnich darcich ¢i sponzorech, ale
o partnerech. Toto zapojeni povaZzuji
za kliCové: namisto soustredéni se na
pouhé ziskani firemnich prostfedku

je prinosnéjsi umoznit firmé veétsi
zapojeni, sdilet plany a byt otevreny
navrhim.

odolnost organizaci obCanské spoleCnosti a jejich

siti, posilit jejich socialni kapital a zaClenit je do
komunit a spolecnosti, v nichZ pUsobi. Realizuiji jej
Nadace Open Society Fund Praha, Nadace NIOK,
Nadace Open Society Foundation Bratislava

a Glopolis.




